
Die Vorteile
Über effiziente Suchmechanismen kann der Anwender 
jederzeit aus dem E-Mail-System heraus auf seine archi-
vierten Dokumente und Daten zugreifen. Dabei erreichen 
Sie folgende Ziele:

   Entlastung der E-Mail-Datenbank 
   zentraler und schneller Zugriff auf Inhalte, die im Team  
   oder Projektgeschäft dringend benötigt werden 
   Abbilden von Gruppen und Benutzerrechten
   Optimierung des Informationsflusses; Dokumente 
   werden prozessrelevant zugeordnet
   revisionssichere E-Mail Archivierung
   volle Integration in MS Outlook
   Erfüllung gesetzlicher Richtlinien

Hierbei kann der Anwender durchgängig seine Prozess-
zustände über das vertraute E-Mail-System abwickeln. 
Eine leistungsfähige E-Mail-Integration ist für alle nam-
haften E-Mail-Systeme wie Exchange oder Notes vor-
handen. 
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E-Mail-Systeme haben sich zu einer zentralen Kommuni-
kationsplattform entwickelt. Sie sind jedoch zur Aufnahme 
grosser Datenmengen und deren Verwaltung über Jahre 
hinweg nicht geeignet. Unternehmen haben mit überquel-
lenden Postkörben und einer schlechten Systemperfor-
mance zu kämpfen. Einen Ausweg aus diesem Dilemma 
bringt die E-Mail Integration in das ECM-System                       
ELOprofessional.

Gründe E-Mail Archivierung
Erfüllung rechtlicher Anforderungen
Die Grundsätze zum Datenzugriff und zur Prüfbarkeit 
digitaler Unterlagen schreiben Unternehmen vor, dass alle 
steuerrelevanten Daten in maschinell auswertbarer Form 
vorzeigbar aufbewahrt werden müssen. Dies trifft auch auf 
die E-Mails und deren Dateianhänge zu. 

Schutz vor E-Mail-Datenverlust
E-Mails müssen vor Datenverlust und illegalem Ausspä-
hen geschützt werden. E-Mails gehen durch defekte PST-
Dateien (MS-Outlook), unvorsichtiges Löschen oder 
Systemwechsel verloren. 

Schutz vor Überlastung von E-Mail-Servern
Im Laufe weniger Tage und Monate sammeln sich E-Mail-
Daten auf Servern an und belegen Speicherplatz. Da viele 
Unternehmen Grössenbeschränkungen für Postfächer 
definieren, müssen diese Daten in ein Archiv überführt 
werden.

     Gesetzeskonforme E-Mail Archivierung



CRM

Funktionsüberblick des ELO XC Moduls
   Automatisierter Serverprozess

   Direktes Abgreifen der E-Mails aus den Exchange-

   Postfächern

   Voll konfigurierbar über grafische Oberfläche

   Lifecycle-Steuerung, einstellbarer Archivierungszeitraum

   Steuerbare Ablagestruktur

   Rechtesteuerung: Besitzer, Einzelberechtigungen, server

   basierte Gruppen

   Archivierung öffentlicher Ordner

   Recherche über Suchmaske im E-Mail-Client

   Internetbasierter Zugriff 

   Reportfile mit Auflistung archivierter E-Mails

   Erweiterbar um zusätzliche intelligente Klassifizierung zur 

   E-Mailauswertung und strukturierten Ablage

   Erweiterbar um elektronische Signatur zur revisions-

   sicheren Ablage

   Single-Instance Archivierung: Mehrfach vorhandene 

   Attachments werden nur einmal im Archiv abgelegt 

Preis: CHF 39’900.00 

ELO Komponenten     
- 1 ELO Named Full User
- ELO XC Server
- ELO XC 50 User Lizenz
- ELO Backup
- ELO Web Access Server Entry bis 0.5 Mio Dokumente

iCAS revisionssicherer Speicher
- iCAS Node License
- iCAS 1 TB Volume License
- Support 36 Monate
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Dienstleistung
- Implementierung wie beschrieben, 
  keine Individualentwicklung
- Geschätzter Wert: 8 Tage 

E-Mail Archivierung mit ELOprofessional
E-Mails werden inklusive aller Anhänge in ein performantes 
und bewährtes ECM-Archivbackend ausgelagert. Volltext- 
und Index-Informationen werden dabei in der leistungsfä-
higen Datenbank gespeichert. Die E-Mails und Dokumente 
hingegen werden in ihrem nativen Format im Speichersy-
stem abgelegt. 

Funktionsweise des ELO XC Moduls
1. Ein- und ausgehende E-Mails werden durch das ELO XC 
Modul direkt vom E-Mail Server abgegriffen und in das ELO 
Archiv abgelegt. Umfangreiche Regelsets dienen dazu, E-
Mails nach vordefinierten Kriterien abzulegen.

2. Anwender greifen direkt über ihren E-Mail-Client auf die 
archivierten Mails zu und können diese anzeigen und 
durchsuchen.


